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Vielleicht haben auch Sie solche Jugend-

erinnerungen: Verwegene Abenteurer 

auf der Suche nach verborgenen 

Schätzen. Captain Flint in dem 

legendären Werk „Die Schatzinsel“ 

oder Indiana Jones, der verborgenen 

Hinweisen folgte. Gefesselt saß ich 

mit einem Buch in der Hand oder im 

Kinosessel da.

Heute fühle ich mich manchmal 

 genauso: Auf der Suche nach 

versteckten Schätzen, die in vielen 

Unternehmen schlummern. 

Offene Posten, die eingebracht werden 

müssen, oder ungenutztes Einspar-

potential in Buchhaltungs- und Forde-

rungsmanagementprozessen können 

für Sie bares Geld bedeuten.

Warum sind wir von Straetus Ihr Part-

ner für dieses Abenteuer?

Wir haben immer ein Ziel vor Augen: 

Ihren Erfolg – indem wir Ihre Liquidität 

sichern und Ihnen Kosten sparen. 

Gleichzeitig wollen wir Sie frei machen 

von Administration. Damit Sie die Zeit 

haben, sich ganz auf Ihre Kernkom-

petenzen zu konzentrieren. Und das 

Beste: Unter Umständen kostet Sie 

unser Service nicht einmal etwas.

Qualifizierte Mitarbeiter, eine empa-

thische Vorgehensweise und voller 

Einsatz für unsere Kunden.  

Das meinen wir, wenn wir sagen: 

 Einfälle für Ausfälle – um Ihr Geld 

dorthin zu bringen, wo es hingehört: 

Auf Ihr Konto!

Lassen Sie uns gemeinsam aufbre-

chen und Ihre verborgenen Schätze 

bergen. Am besten sofort.

Thomas Kunisch

Geschäftsführer

Auf Schatzsuche  
im eigenen Unternehmen?

 
VORWORT
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DIE STRAETUS HISTORIE
Aus Schaden wird man klug. 
Wir mussten diese Erfahrung machen – jetzt können wir Ihnen das ersparen.

Die Straetus-Geschichte beginnt mit einem 

 verärgerten Händler. Im Jahr 2006 verkaufte 

Emile Spruijt noch Boote in den Niederlanden. 

Als ein Kunde nicht zahlen wollte, schaltete er 

ein Inkassobüro ein. Der Erfolg aber blieb aus. 

Unzufrieden mit dem Service und noch immer 

ohne Geld war der Beschluss schnell gefasst: 

Gemeinsam mit seinem Partner Bart Bergmann 

wollte er ein gleichermaßen effektiv arbeitendes 

wie kundenfreundliches Inkassounternehmen 

gründen. 

Seine Kunden sollten ihre offenen Forderungen 

in vertrauensvolle Hände übergeben können, 

ohne dabei Einfluss und Überblick zu verlieren. 

Erst national, jetzt international

Die Idee brachte schnell Erfolg. Innerhalb von 

nur vier Jahren eröffnete Straetus in 27 Städten 

der Niederlande eigene Standorte. 

Der nächste logische Schritt war die Expansion 

ins Ausland. Neben Niederlassungen in London, 

Warschau und Moskau eröffnete Straetus 2011 

auch in Deutschland eine erste Zweigstelle. 

Was uns prägt

Heute stehen wir weiterhin für effektives Inkasso 

bei sensibler Vorgehensweise – und bieten 

darüber hinaus Lösungen für alle Bereiche des 

Forderungsmanagements. Wir beraten Sie und 

suchen lukrative Einsparmöglichkeiten.

Dabei folgen wir weiter der Grundidee: Sympa-

thischer Service, Qualifikation und Effektivität 

für die erfolgreiche Sicherung Ihrer Liquidität. 
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Jedes Unternehmen braucht solide Finanzen für eine liquide Zukunft. 

Noch wichtiger geht nicht.

Für jeden Betrieb sind drei Bereiche 

 überlebenswichtig:

• Kundengewinnung

• Kundenbindung 

• Zahlungseingang

Eine Störung in einem dieser Bereiche bedeutet 

im schlimmsten Fall den Zusammenbruch des 

Unternehmens. Ein unzureichend aufgesetz-

tes Mahnwesen, ausgefallene oder auch nur 

 verspätete Zahlungseingänge sind bei Weitem 

die häufigsten Ursachen für Insolvenzen.  

Das zeigt, wie wichtig Forderungsmanagement ist. 

Will man als Unternehmer sein Forderungsma-

nagement professionell betreiben, muss man 

viel Zeit und Geld investieren. Es gilt, sich das 

notwendige Wissen anzueignen und dann diese 

Prozesse selbst zu steuern. Das bedeutet einen 

enormen Aufwand. 

 

Die Alternative: 

Eine Zusammenarbeit mit Straetus.



IHRE VORTEILE 
Wir retten Ihr Geld, Ihre Kunden und Ihre Zeit.

01 Bis zu 90 % Zeitersparnis im 
Forderungs management

03 Kundenzufriedenheit UND  
schnelle Zahlungseingänge

05 Erfolgsbasierte Gebührenmodelle 
sind möglich

02  
 

Bis zu 70 % Kostenersparnis 
in Unternehmensprozessen 
und für Dienstleistungen

04  
 

Individuelles  
Absicherungskonzept
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„Professionell und konsequent – ohne die üblichen Klischees!“
GeschäftsführunG Bäckerei, köln

Sebastian Schneider ist kaufmännischer Leiter 

bei der IT-Solution in Ulm*. Dem Betrieb geht es 

grundsätzlich gut, allerdings ärgert es ihn, dass 

sein Chef bei Zahlungsausfällen sagt:  

„Ein Auge zudrücken ist besser, als den Kunden 

zu verlieren.“ Die Firma verliert so zwar nicht 

den Kunden, aber leider viel Geld. Dazu kommt, 

dass die Gesamtkosten für Buchhaltung und 

Forderungsmanagement bei 42.000 € im Jahr 

liegen. Daher informiert er sich und legt seinem 

Chef ein Angebot für das Outsourcing des 

 Forderungsmanagements auf den Schreibtisch.

 Heute erledigt Straetus die Arbeit, die früher 

von einer Voll- und einer Teilzeitkraft erledigt 

wurde. Straetus überwacht die Zahlungs-

eingänge und versendet – wenn nötig – eine 

kaufmännische Zahlungserinnerung.  

Ein straffes Forderungsmanagement und klar 

definierte Prozesse sind das A und O für schnelle 

und vollständige Zahlungseingänge. 

Notfalls veranlasst Straetus auch das außer-

gerichtliche Inkasso oder sogar das gerichtliche 

Mahnverfahren. 

Die Kontrolle verliert Herr Schneider dennoch 

nicht: Dank seines persönlichen Kunden-Logins 

hat er rund um die Uhr Einsicht in alle Vorgänge 

und kann ins Geschehen eingreifen. 

Und das Beste: 

Er spart dabei im Jahr rund 18.000 € ein.

ALTERNATIVEN ERWÄGEN … 
18.000 Euro und viel Ärger gespart.

42.000 € 24.000 €
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„Straetus hat viel geholt, was verloren geglaubt war!“
BetrieBsleiter MotorenBau, köln

Fast hätte es den mittelständischen Familien-

betrieb Jürgen Müller GmbH vor zwei Jahren 

in die Insolvenz getrieben. Damals ergab sich 

die Möglichkeit, Spezialschrauben an einen 

neuen Geschäftspartner im Ausland zu liefern. 

Obwohl der Betrieb umfangreich in Vorleistung 

treten musste, entschied sich die Geschäftsfüh-

rung für das Wagnis. 

Als nach zwei Monaten die fällige Zahlung noch 

nicht beglichen war, kamen erste Liquiditäts-

schwierigkeiten auf. Trotz Mahnungen reagierte 

der Geschäftspartner nicht. Zuletzt traf die 

Information ein, dass der Kunde Insolvenz 

angemeldet hatte. 

„Diese Situation hat geschmerzt“, erinnert sich 

Juniorchefin Silvia Müller. „Wir haben es damals 

nur mit enormer Anstrengung hinbekommen, 

die ganz große Katastrophe zu verhindern.“

Um in Zukunft ohne Risiko größere Projekte 

abwickeln zu können, arbeitet der Betrieb jetzt 

mit Straetus zusammen. Straetus setzte das 

Mahnwesen neu auf und holt nun für jeden 

Neu kunden vor Vertragsabschluss eine Boni-

tätsauskunft ein. 

Für den Fall, dass trotz des neuen Konzepts 

Gelder ausbleiben, zahlt die ergänzende Forde-

rungsausfallversicherung. So sorgt die Firma 

Jürgen Müller GmbH für Liquidität und sichert 

damit Arbeitsplätze. 

… UND GUT PLANEN. 
Risiken eingehen – aber mit Köpfchen.

ALTERNATIVEN ERWÄGEN … 
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UNSERE LÖSUNGEN

€

€

Für jede Situation die richtige Empfehlung

Sie faxen oder mailen Ihre Rechnungen und 

bekommen regelmäßig Ihre aktuelle betriebs-

wirtschaftliche Auswertung. Ihre Finanzbuchhal-

tung war noch nie so einfach. Sie zahlen nur den 

tatsächlich entstandenen Arbeitsaufwand – und 

wahrscheinlich deutlich weniger als bisher.

Erfolgsorientiert und mit Einfühlungsvermögen 

kontaktieren wir Ihren Schuldner. Schließlich 

wollen wir sowohl Ihr Geld als auch Ihren Kunden 

retten. Wir vermitteln und finden Lösungen – und 

Sie bezahlen uns in der Regel nicht einmal dafür.

Sie schreiben die Rechnung und wir überwa-

chen, ob Ihre Kunden zahlen. Falls notwendig, 

versenden wir Mahnungen. Sie behalten mit 

einem Blick in unser Online-Portal die Kontrolle 

über alle Prozesse und erhalten eingegangene 

Zahlungen automatisch auf Ihr Konto.

Wenn alles nichts geholfen hat, beantragen wir 

einen Mahnbescheid und setzen – wenn nötig – 

die angebrachten Maßnahmen der Zwangsvoll-

streckung durch. Dadurch sparen Sie sich eine 

Menge Zeit und Ärger.

Buchhaltung

Inkasso

Zahlungsüberwachung

Gerichtliches Mahnverfahren
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Gönnen Sie sich Sicherheit. Eine unvorherseh-

bare Insolvenz, ein Betrug oder ein Widerspruch 

Ihres Kunden können zu endgültigen Zahlungs-

ausfällen führen. Wir helfen Ihnen, sich davor 

zu schützen – vermutlich zu geringeren Kosten, 

als Sie denken. 

Sie haben noch eine titulierte Forderung in der 

Schublade liegen, wissen aber nicht, was damit 

zu tun ist? Wir verfolgen Ihre Forderungen und 

suchen einen Ansatz, Ihr Geld zu sichern – und 

das möglichst schnell. 

Ein anwaltlicher Rat ist viel wert, muss aber 

nicht immer teuer sein. Als Straetus-Kunde 

 erhalten Sie jeden Monat eine Stunde fach-

anwaltliche Erstberatung zu allen geschäfts-

relevanten Themen – unfassbar günstig und 

manchmal sogar ohne Zusatzkosten.

Eine erforderliche Sicherheitszahlung oder ein 

Sicherheitseinbehalt schränken Ihre Liquidität 

ein? Mit einer Bürgschaft ist das nicht nötig.  

So halten Sie Ihr Geld in Ihrem Unternehmen 

und können damit weiterhin arbeiten.

Sie wollen die Bezahlung für Ihre Leistung immer 

sofort erhalten? Dann ist Factoring vielleicht 

das Richtige für Sie. Sie erhalten die vereinbarte 

Summe direkt nach Rechnungsstellung und 

geben das Risiko für einen Zahlungsausfall ab.

Treffen Sie kluge Entscheidungen, weil Sie gut 

informiert sind: Unsere Informationen über 

Ihre derzeitigen und zukünftigen Kunden sind 

aktuell, gut verständlich und enthalten alle 

relevanten Daten. So vermeiden Sie böse Über-

raschungen.

Forderungsausfallversicherung

Titelüberwachung

Beratungspolice1

Bürgschaften

Factoring

Wirtschafts- & Bonitätsauskünfte

1 Rechtsberatung erfolgt ausschließlich durch Fachanwälte der ETL-Group.
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DER NÄCHSTE SCHRITT
Konnten wir Sie schon überzeugen oder wundern Sie sich noch?

Haben Sie einen einzelnen Ansatzpunkt 

erkannt oder wollen mit uns ausführlich 

 erarbeiten, welche Vorteile eine Partner-

schaft konkret für Sie einbringen kann?

Ihr Straetus-Partner in Ihrer Region nimmt sich 

gerne die Zeit für Sie.

Sie sind sich noch nicht ganz sicher, ob Sie 

eine Zusammenarbeit eingehen wollen? 

Testen Sie uns ohne Risiko! Ihr Straetus-Partner 

erläutert Ihnen, wie Sie unsere Servicequalität 

und Ihren Nutzen aus unserer Zusammenarbeit 

testen können, ohne feste Laufzeiten einzugehen.

Sie wundern sich über das Gelesene? 

Gegebenenfalls haben Sie sich ein Inkasso-

unternehmen anders vorgestellt.  

Oder Sie staunen, wie günstig Sie unangenehme 

Pflichten wie Buchhaltung oder Rechnungs-

management erledigen lassen können. Wahr-

scheinlich ist es Ihnen auch noch nie passiert, 

dass jemand für Sie Arbeit erledigen möchte, 

ohne Ihnen diese in Rechnung zu stellen.

Es ist doch schön, dass es noch Dinge gibt, über 

die man sich wundern kann.

Vereinbaren Sie noch heute einen unverbind-

lichen und persönlichen Termin mit einem 

 Straetus-Partner: Wir freuen uns auf  

die „gemeinsame Schatzsuche“ mit Ihnen! 
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UNSERE STANDORTE
Hier finden Sie Ihren persönlichen Ansprechpartner!

Straetus Braunschweig

Ilseder Hütte 10 | 31241 Ilsede

Tel.: + 49 (0) 5172 58 45 690 

E-Mail: uwe.windhausen@straetus.de

Straetus Garmisch-Partenkirchen

Burgstr. 10 | 82418 Riegsee

Tel.: +49 (0) 173 66 1 66 10

E-Mail: thomas.kunisch@straetus.de

Straetus Köln

Kölnerstr. 91 | 50859 Köln

Tel.: + 49 (0) 221 - 300 642 0

E-Mail: rene.hansen@straetus.de

Straetus Reutlingen

Wichernstrasse 16 | 72762 Reutlingen

Tel.: +49 (0) 07121-136 0592

E-Mail: norbert.rieger@straetus.de

Straetus Rhein-Erft

Bodelschwinghstraße 30 | 50170 Kerpen

Tel.: + 49 (0) 22 73 – 9 52 97 80

E-Mail: anja.jung@straetus.de

Straetus Saar 

Obere Schulstraße 2 | 66292 Riegelsberg

Tel.: + 49 (0) 6806 4978014 

E-Mail: joerg.karch@straetus.de

Straetus Stuttgart

Marienstraße 12/1 | 71229 Leonberg

Tel.: +49 (0) 7152 - 30798 61 

E-Mail: michael.zeller@straetus.de

Straetus Velbert

Gartenheimstr. 15a | 42555 Velbert

Telefon: + 49 (0) 0252 9 28 40 22

E-Mail: kurt.wesser@straetus.de
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email: info@straetus.de

www.straetus.de


