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ERP/PPS - Standardsoftware FEPA
Spitzenreiter der ERP-Zufriedenheitsstudie 2010/2011

Wie sieht die ERP-Realitat in deutschen Unternehmen aus? Diese Frage zur Anwenderzufriedenheit beantwortet
die seit 2004 bekannte Studie, die der Marktanalyst Trovarit AG zusammen mit dem Forschungsinstitut fur
Rationalisierung an der RWTH Aachen regelmafig durchfihrt. Ziel sind die Transparenz und Vergleichbarkeit von
betrieblichen Software-Losungen (ERP-Business-Software) tiber die Anwenderzufriedenheit. Rund 50 verschie-
dene ERP-Systeme wurden dabei beriicksichtigt. PLANAT und FEPA schneiden erneut hervorragend ab.

Anwenderzufriedenheit ERP/Business Software Deutschland 2010/2011
"Zufriedenheit insgesamt"
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Gesamtzufriedenheit System (1,0 - "mangelhaft”; 5,0 - "sehr gut")
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ERP/PPS - Standardsoftware FEPA fur die Industrie
Spitzenreiter der ERP-Zufriedenheitsstudie 2010/2011

Wie sieht die ERP-Realitat in deutschen Unternehmen aus? Diese Frage zur Anwenderzufriedenheit beantwortet
die seit 2004 bekannte Studie, die der Marktanalyst Trovarit AG zusammen mit dem Forschungsinstitut fir
Rationalisierung an der RWTH Aachen regelmafig durchfihrt. Ziel sind die Transparenz und Vergleichbarkeit von
betrieblichen Software-Losungen (ERP-Business-Software) tiber die Anwenderzufriedenheit. Rund 50 verschie-
dene ERP-Systeme wurden dabei berlcksichtigt. PLANAT und FEPA schneiden erneut hervorragend ab.

Anwenderzufriedenheit ERP/Business Software Deutschland 2010/2011
"Anwenderzufriedenheit Peergroup Industrial Midmarket (50 - 499 Mitarbeiter)"
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Gesamtzufriedenheit Anbieter (1,0 - "mangelhaft”; 5,0 - "sehr gut")
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