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Warum Kooperation ? – Warum Kooperationsmanager ?

Eine Veränderung der Marktstruktur für
klein- und mittelständische Unternehmen
zeichnet sich immer stärker ab.

Was heute zählt, ist ein klares, an den
vielfältigen Kundenanforderungen ausge-
machtes Profil und die Potenziale einer
professionell aufgestellten Kooperation.
Der fortschrittliche Unternehmer sieht sein
Unternehmen als Bestandteil einer
Prozesskette, dass ein übergreifendes Ver-
ständnis mit dem vor- und nach gelagerten

Nicht alleine, sondern gemeinsam wird
eine Maßnahme mit zahlreichen Betei-
ligten zu einem positiven Ergebnis führen.

Eine Studie aber zeigt deutlich, dass 85%
aller Kooperationen nach nur zwei Jahren
wieder vom Markt verschwunden sind.
Die Gründe hierfür sind unter anderem:
unterschiedliche Ergebniserwartungen,
fehlende Strukturen, keine Vereinbarungen
oder Regelwerke, Managementfehler,
keinen Kooperations Manager.
Jahrelange Erfahrungen zeigen, dass
erfolgreiche Kooperationen einen Kopf und
Lenker, einen Motivator und Kümmerer

Lieferanten erforderlich macht.

Serviceorientierung und der Dienstleis-
tungsgedanke werden immer mehr zu
klaren Wettbewerbsvorteilen in einem
enger werdenden Markt.

Daraus resultierende wirtschaftliche
Vorteile sichern den Bestand des eigenen
Unternehmens und erfüllen die soziale
Verpflichtungen ihren Mitarbeitern
gegenüber.

oder professioneller, einen Manager haben.
Das kann ein fest angestellter Mitarbeiter,
aber auch ein Unternehmer aus den
eigenen Reihen sein.

Wichtig für eine erfolgreiche Arbeit dieses
Managers sind bestimmte Fähigkeiten, die
über die fachliche Kompetenz im engeren
Sinne hinausgehen.
Das Aufgabenspektrum ist vielfältig: Sitz-
ungen leiten, Entscheidungen herbei-
führen, die Kooperationspartner motivie-
ren, lenken und steuern, Neuakquise,
Stammkunden betreuen, Marketing,
Vertrieb, Auftragsabwicklung gezielt orga-
nisieren, koordinieren und steuern.
Auch die rechtlichen Grundlagen sind
wichtige Bestandteile der Kooperations-
führung.

Profil statt Preiskampf



Seminar Kooperationsmanager/in - Die Module

Modul 1 Kommunikation

Modul 2 Strategie und Strukturen

Modul 3 Kooperationsplanung und –steuerung

Modul 4 Kooperationsmarketing

Modul 5 Kundenbeziehung

Moderations- und Gesprächsführungstechniken
Steuerung von gruppendynamischen Prozessen
Konfliktmanagement und Mediation

Visionen und mögliche Kooperationsansätze
Organisation, Strukturen, Regelwerk, Praxisbeispiele,

Gestaltung der Rechtsbeziehungen, Rechtsformwahl, Regelungen
passgenaue Organisationsstruktur, Projektmanagementwerkzeuge
geeignete Controllinginstrumente zur Steuerung von Kooperationen

Marktsegmente, Kundengruppen, Kundenorientierung,
Empfehlungsmarketing, Markenmanagement,

Neue Produktsortimente, Kundenbindung und – betreuung,
Cross-selling, Service Vorteile durch Kooperation,
Einbindung der Mitarbeiter in diese Prozesse

Instrumente, Methoden und Übungen zur Steuerung und Optimierung einer
Kooperation werden speziell für die Situation einer Kooperation dargestellt,
vermittelt und ihre Anwendung geübt.
Durch kombinierte Seminar- und Selbstlernphasen ist weitestgehend eine
freie Zeiteinteilung garantiert, ohne auf praktische Übungen zu verzichten.
Innerhalb von drei Monaten sind alle Module durchzuarbeiten. An fünf
Trainingstagen wird der praktische Bezug vertieft und spezifische Fragen
geklärt.
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Ihr Nutzen ist Ihr Erfolg

Referenzen

Diese Weiterbildung vermittelt Ihnen fachliches Know-how für die Bewältigung Ihrer Aufgaben in der
Kooperation. Sie ist eine fundierte persönliche Qualifizierung für alle zentralen Herausforderungen,
denen Sie sich im Kooperationsalltag stellen müssen.

Mit den erworbenen Kenntnissen als Kooperationsmanager/in sind Sie fit, um eine Kooperation
erfolgreich zu gründen und zu führen. Sie sind Ihren Mitbewerbern immer einen Schritt voraus.

Diese spezielle Wissensvermittlung ist in dieser Form in Deutschland einzigartig.

„Für unsere Kooperation ist die Wahrnehmung des Lehrgangsangebotes der folgerichtige nächste Schritt auf unserem
Erfolgsweg, durch Zusammenarbeit von Betrieben unseren Kunden attraktive Produkte aus einer Hand anzubieten, neue
Marktfelder zu erschließen und letztlich unsere Erträge zu steigern“,

„Die Veranstaltungen des Lehrgangs waren bestens vorbereitet, sowohl als Einzelworkshops interessant, als auch im direkten
Zusammenspiel aller Veranstaltungen professionell aufeinander abgestimmt. Ich selbst habe von dem Lehrgang sehr
profitieren können“,

So Lehrgangsteilnehmer Holger Mitsch von denTeamworkern aus Bensheim, einer seit vielen Jahren existierenden Kooperation lokaler Handwerksbetriebe.

so Volker Nicolai, der die hessische Netzwerkinitiative „Die MaschinenbauPartner“, eine Kooperation von Betrieben des Anlagenbau, maßgeblich
mitgestaltet.

In ähnlicher Weise äußern sich nahezu alle Teilnehmer der absolvierten Lehrgänge. Mehr als 50
Teilnehmer haben sich seit 2009 zum Kooperationsmanager von VerbundWerk-Hessen ausbilden lassen.
Sie kommen aus allen Bereichen der Wirtschaft. Mitarbeiter und Inhaber von Unternehmen des
Bauhandwerkes, des Handels, der Dienstleistungsbranche, des Gesundheitswesen/Wellnessbranche
und des Friseurhandwerkes haben ebenso eifrig die Lernunterlagen durchgearbeitet, aktiv an den
Präsenzseminaren teilgenommen und die Abschlussprüfung erfolgreich abgelegt wie ihre Kolleginnen
und Kollegen aus Zahntechnikbetrieben, mittelständischen Energieunternehmen und Unternehmen der
Elektrobranche.



Kompetenz in Person - Ihre Referenten

Die versierten und erfahrenen Referenten vermitteln das nötige fachspezifische und soziale Wissen.
Sie verdeutlichen anhand zahlreicher Praxisbeispiele, wie die spezifischen Aufgaben aussehen, wie
Probleme gelöst werden können, was einen qualifizierten und erfolgreichen Kooperationsmanger
ausmacht.

Positionierung:

Spezielles Kow-how:

Berufserfahrung:

Ausbildung:

Aufbau, Beratung und langfristige Betreuung von Kooperationen im In- und Ausland.

Bankkaufmann und Meister im Handwerk, Kooperationsmanager, Beste Handwerker Kooperation 2003,
Referent und Autor.

Seit 1978 selbstständiger Malermeister
Erste Kooperationsgründung 1999 in Wuppertal, seit 2004 Kooperationsberatung im In- und Ausland.

Bankkaufmann, Malermeister, Kooperationsmanager, ständige Weiterbildung in Seminaren und durch die Praxis.

www.raumfaktum.de info@raumfaktum.de

Positionierung:

Spezielles Kow-how:

Berufserfahrung:

Ausbildung:

Beratung,Training und Coaching im Bereich Kommunikation, Organisations- und Personalentwicklung.

Analyse von Organisation und Kommunikation in Organisationen, Einführung und Begleitung von Qualitätszirkeln,
Kommunikationstechniken, Arbeit in Gruppen.

Leiterin Verkauf, Ausbildungsleiterin, Leiterin Personal- und Organisationsentwicklung, selbständige Trainerin für Aus-
und Weiterbildung im kaufmännischen Bereich, Beratung verschiedener Berufsgruppen bei Re- und Neuorganisation,
Kommunikationstrainerin.

Einzelhandelskauffrau, Transaktionsanalyse, Weiterbildung Organisationsentwicklung, ständige bedarfsorientierte
Weiterbildung.

www.hiltrud-zimmermann.de hiltrud-zimmermann@t-online,de

Positionierung:

Spezielles Kow-how:

Berufserfahrung:

Ausbildung:

Berater,Trainer, Dozent: Kooperationen, Unternehmensgründung, -festigung, -sicherung.

Strukturierung und Gestaltung von Kooperationen in wirtschaftlicher und rechtlicher Hinsicht.

Kooperations- und Unternehmensgründungen, Aufbau QM- und Controlling-Systeme, aktive Mitarbeit und Erfahrung
in Kooperationen, Hochschuldozent.

Dipl.-Kaufmann, Bankkaufmann, Zert. Rating-Berater (BdRA), Qualitätsmanager, Insides (Teambildung)

www.ralphschlueter.de info@ralphschlueter.de

Positionierung:

Spezielles Know-how:

Berufserfahrung:

Ausbildung:

Initiator Aperto-Lifestyle Wohnen, Empfehlungsmeister, Werteunternehmer, Coaching von Kooperationen.

Spezialisierter Malerbetrieb mit Aktivitäten in Frankreich und Spanien, seit 1998 in eigener Kooperation tätig,
Social Media Marketing

Seit 1980 selbstständiger Malermeister, Mitglied Farbe & Management.
Entwicklung und Umsetzung von Marketingstrategien - Aperto, Malerische Wohnideen, Empfehlungsmeister.

Malermeister, Betriebswirt des Handwerks, EKS Fernstudium, Trainer- und Seminarlizenz durch UNI MARKETING,
Kooperationsmanager.

info@aperto.netwww.aperto.net

Positionierung

Spezielles Know-how

Berufserfahrung

Ausbildung

Berater,Trainer, Referent, Aufbau von Netzwerken, Autor fürVertriebs- und Organisationskonzepte.

Informations- und Wertschöpfungsnetzwerke, Kombination von Marketing,Vertrieb und Organisation.

Vertriebsleiter, SAP Projektleiter S & D, Marketingmanager, Werbeleiter,Vertrieb Innen- und Außendienst,
Dezernententätigkeit für verschiedene Hochschulen.

Fachhochschulreife, Ausbildung zum Industriekaufmann, Studium Betriebswirtschaft.

www.koenigskonzept.de koenig@koenigskonzept.de

Thomas Herzog

Ralph Schlüter

Helmut König

Volker Geyer

Hiltrud Zimmermann



Sie wünschen mehr detaillierte Informationen ?

Durchführung und Organisation

Seminarbeschreibung:

Lernziel:

Zielgruppe derTeilnehmer:

Standorte undTermine:

Ihre Investition:

UnserTipp:

Weitere Lehrgänge und Seminare:

Bei dieser Weiterbildung werden innerhalb von drei Monaten 5 Module bearbeitet. Zusätzlich zum ersten Treffen aller
Teilnehmer (Einführung) werden an fünfTrainingstagen die Lerninhalte und praktische Beispiele besprochen.
Die Weiterbildung schließt mit einer Prüfung und der Zertifikatsübergabe ab.

Eine Kooperation zu gründen, erfolgreich zu führen und weiter zu entwickeln.

Selbstständige, Unternehmer, mitarbeitende Partner, Freiberufler, ambitionierte Mitarbeiter, Führungskräfte aus
Wirtschaft und Verwaltung, die sich mit dem Thema Kooperation beschäftigen, eine solche gründen wollen oder
schon in einem Zusammenschluss agieren.

Regionen Hamburg - Rhein-Ruhr - Leipzig - Stuttgart - München - Rhein/Main
Die genauenTermine erfahren Sie aktuell im Internet www.verbundwerk-deutschland.de

Die Kosten für diese Weiterbildung belaufen sich auf 2.180,00 Euro zzgl. MwSt.
Dieser Betrag beinhaltet alle erforderlichen Unterlagen, Ihr persönliches Zertifikat nach bestandener Abschluss-
prüfung, sowie dieVerpflegung an denTrainingstagen.

Prüfen und nutzen Sie die steuerliche Absetzbarkeit und die diversen Fördermöglichkeiten.

Über Vorträge, Tages- oder Mehrtagesseminare zum Thema Kooperation informieren wir Sie im Internet
www.verbundwerk-deutschland.de

www.verbundwerk-deutschland.de

VerbundWerk Deutschland e.G.

Loreleiring 11 • 65197 Wiesbaden
Fon: 0611.9 45 79 46-0 • Fax: 0611.9 45 79 46-9

E-Mail: info@verbundwerk-deutschland.de


