
Die Eine Lösung für Ihre 
    unternehmensweite Telekommunikation.  





Die modernsten 
NebenstellendiesteOnePhone – das Eine für optimale 

         Erreichbarkeit.
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Effiziente Geschäftsabläufe erfordern heute einen 
einfachen und schnellen Informationsfluss. Voraus-
setzung ist die Erreichbarkeit aller Mitarbeiter und 
Entscheidungsträger, egal wo sie gerade sind.

OnePhone bietet Ihnen mit einem firmeneigenen 
Mobilfunknetz eine neue Dimension der Telefonie. 
Sie und jeder Ihrer Mitarbeiter verwenden zukünftig 
nur ein mobiles Telefon. Die umfangreichen Funk-
tionen einer Telekommunikationsanlage (TK-Anlage) 
sowie der Festnetz- und Mobilfunktechnologie 
werden durch eine virtuelle TK-Anlage vereint und 
somit an jedem Ort uneingeschränkt für Sie nutz-
bar gemacht. So sind Sie nicht nur schneller und 
einfacher erreichbar, sondern können auch fernab 
des Schreibtisches Gespräche annehmen, weiter-
verbinden, Konferenzen mit mehreren Teilnehmern 
führen und vieles mehr. 

Mit OnePhone werden Ihre Mitarbeiter flexibler, 
mobiler und sind stets erreichbar. Und das gilt auch 
außerhalb des Firmengeländes.

Verlassen Sie das Firmengelände, während Sie tele-
fonieren, wird das Gespräch automatisch von Ihrem 
lokalen, eigenen OnePhone Netz in das nationale 
OnePhone Netz weitergegeben. Dieser „Hand-Over“ 
eines Gesprächs und /oder einer Datenverbindung 
beim Wechsel vom eigenen in das nationale OnePhone 
Netz findet völlig übergangslos statt, ohne dass Sie  
es bemerken. Die OnePhone Lösung ermöglicht  
Ihnen flächendeckende Erreichbarkeit, deutsch-
landweit sogar unter Ihrer persönlichen Durchwahl. 
Alle Funktionen unserer virtuellen TK-Anlage stehen 
Ihnen auch national und zum Teil auch im Ausland 
zur Verfügung.

Die OnePhone Lösung unterstützt Sie nachhaltig,  
Ihre zeitlichen und monetären Aufwendungen zu 
reduzieren. Reaktionszeiten werden verkürzt, Ihre 
Effizienz wird gesteigert und Geschäftsprozesse  
werden optimiert. 

OnePhone bietet Ihnen ein Maximum an Effizienz: 
Ein Telefon, Ein Anbieter und Eine Rechnung.

Stellen Sie sich vor, Sie und Ihre Mitarbeiter 
sind künftig überall zu erreichen. Ob im 
Büro, im Lager, auf Messen oder im Auto. 
Und das über ein mobiles Telefon!

Mehr Mobilität durch  
ein mobiles Telefon 

Mehr Kundenservice 
durch ständige Erreichbarkeit

Mehr Flexibilität durch  
volle TK-Funktionen  

Mehr Erreichbarkeit innerhalb und 
außerhalb des Unternehmens



OnePhone – so einfach ist  
         Erreichbarkeit. Die OnePhone Lösung sorgt mit einem  

firmeneigenen Mobilfunknetz für  
perfekte Flächenversorgung, optimale  
Kapazität und besten Empfang auf  
Ihrem Firmengelände mit exzellenter  
Mobilfunk-Sprachqualität.

Eigenes Mobilfunknetz   
zur perfekten Flächenversorgung

Ein einziges Telefon für mehr  
Mobilität und Flexibilität 

Bessere Kostenkontrolle durch  
das Festlegen von Berechtigungsprofilen

Reduzierter Vermittlungsaufwand  
durch ständige Erreichbarkeit 

Einfache Selbstadministration  
durch webbasiertes Anwenderportal
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OnePhone ersetzt den herkömmlichen Festnetzan-
schluss, die klassische Telefonanlage und integriert 
den bestehenden Mobilfunkanschluss. Durch die 
Kombination aus einem eigenen Mobilfunknetz 
für Ihren Standort und einer virtuellen TK-Anlage 
stehen Ihnen alle bekannten Funktionen in einer 
konvergenten Lösung zur Verfügung – und das auch 
außerhalb des Firmengeländes. Der Unterschied: 
Sie nutzen nur noch ein mobiles Endgerät – meist 
ein Mobiltelefon, aber auch Tisch- und Konferenz-
telefone sind möglich.

… mit nur einem Telefon pro Mitarbeiter:
Durch die OnePhone Lösung entfallen lästige  
Rückrufe und kostenintensive Umleitungen von 
Festnetzanrufen auf das Mobiltelefon. Durch  
optimale Erreichbarkeit können Sie Ihren Kunden 
und Geschäftspartnern nachhaltig einen besseren 
Service bieten und damit die Kundenzufriedenheit 
deutlich erhöhen. 

… Entlastung und Komfort durch einfache 
Verwaltung:
Für das OnePhone Netz fallen keine Betriebs- und 
Wartungskosten an. Die Installation erfolgt schnell 
und einfach. Die virtuelle TK-Anlage lässt sich durch 
Selbstadministration einfach handhaben. Neue Mit-

arbeiter können jederzeit hinzugefügt werden und 
sogar zusätzliche Unternehmensstandorte können 
schnell angebunden werden. Für die Aufnahme 
neuer Mitarbeiter oder zusätzlicher Standorte in das 
eigene OnePhone Netz wird nur ein neues Benutzer-
konto benötigt, das über eine Software schnell und 
einfach eingerichtet und firmenintern verwaltet 
wird. Hierdurch wird sichergestellt, dass Sie und 
Ihre Mitarbeiter alle gewohnten Funktionalitäten an 
jedem Ihrer Standorte in der gleichen Art und Weise 
nutzen können.

… volle Budgetkontrolle und hohes Sparpotential:
Zusätzlich können Sie auch Ihre Telefonkosten bes-
ser kontrollieren. Jedes Angebot von OnePhone 
wird individuell erstellt und konsequent an Ihren 
Bedürfnissen ausgerichtet. 

Sie legen individuell fest, wer in welchem Umfang 
intern und extern telefonieren soll. Ebenso ist eine 
separate Rechnungserstellung für Privatgespräche  
möglich. Durch die klare Trennung von dienst- 
lichen und privaten Gesprächen verringern Sie Ihren  
Administrationsaufwand bei der Rechnungskontrolle 
erheblich. Interne Telefongespräche sind mit der 
OnePhone Lösung kostenfrei, auch außerhalb des 
Firmengeländes.

Eigenes OnePhone Netz
innerhalb des Firmengeländes

Nationales OnePhone Netz 
außerhalb des Firmengeländes

Automatische Gesprächsweitergabe  
vom eigenen OnePhone Netz ins nationale OnePhone Netz 
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OnePhone – das Eine für effiziente  
     Telekommunikation.

Die OnePhone Lösung wird individuell an Ihre  
Kommunikationsbedürfnisse angepasst. Der Investi-
tionsaufwand ist minimal, da das Mobilfunknetz 
von OnePhone zur Verfügung gestellt wird und  
somit nur geringe Anschlusspreise erfordert. Hinzu  
kommt, dass Sie durch die Optimierung der  
Kommunikationsprozesse und die individuelle An- 
passbarkeit an Ihre tatsächlichen Bedürfnisse Auf-
wand sparen. Kosten für Updates und Erweiterungen  
der TK-Anlage sind Vergangenheit, da Updates und 
Wartung kostenfrei von OnePhone übernommen 
werden. Unsere Lösung ist beliebig skalierbar und 
wächst mit Ihren speziellen Anforderungen.

Mit der OnePhone Lösung verfügt Ihr mobiles  
Telefon über alle Servicefunktionen, die normaler-
weise nur bei einem Festnetzanschluss und mit  
einer TK-Anlage möglich sind:

•	Rufweiterleitung
•	Sammelanschluss
•	Konferenzgespräche
•	Vermittlungsplatz
•	Stellvertreterfunktion
•	programmierte „FollowMe“-Einstellungen
•	Gruppenfunktionen
•	und viele mehr 

Die gewünschten Einstellungen kann jeder Mitar-
beiter direkt über sein Mobiltelefon oder mittels  
einer einfachen Administrationsoberfläche auf dem 
Computer vornehmen.

OnePhone bietet Ihnen alle Funktionen einer  
TK-Anlage sowie die gesamte Festnetz- und Mobil- 
funktechnologie aus einer Hand und damit  
eine einzigartige Lösung für Ihre Unternehmens- 
kommunikation.

Erleben Sie zahlreiche Funktionen  
und Services – so individuell wie Ihr 
Unternehmen.
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Für mehr Informationen:
OnePhone Deutschland GmbH
Düsseldorfer Straße 16
40699 Erkrath 
Deutschland

Telefon:   +49 (0)211-5423 5000
Fax:          +49 (0)211-5423 5099
E-Mail:     info@onephone.de
Internet:  www.onephone.de


