WAS DISPONENTEN, FAHRER UND
FUHRPARKMANAGER VERBINDET?




DIE HERAUSFORDERUNG

,Und wer soll wieder alles mdglich machen? Ich natirlich.”

Ein Disponent kurz vor Feierabend, als er erfahrt, dass der
Kunde nicht erst morgen, sondern schon heute die Lieferung
braucht.
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Logistikprofis miissen hundert Dinge gleichzeitig im Kopf
behalten: Termine, Kosten, Ladekapazitaten, Achszahlen,
Fahrtstrecken, Zugmaschinen, Tourenplanung, Hanger, Lenk-
zeiten. Die fast unendliche Liste zieht sich durch Disponen-
tenbiiros und Fahrerkabinen. Immer wieder verdndern sich
an der einen Stelle Dinge, die an der anderen direkte Aus-
wirkungen haben. Dabei steigen Kostendruck und Anforde-
rungen an die Logistikqualitat immer weiter. Fehler werden
immer folgenreicher. Und: eigene Potenziale liegen brach,
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weil Sie und Ihre Kollegen sich um viel zu Vieles kiimmern
missen. Stress und Fehler sind vorprogrammiert, wertvoller
Laderaum bleibt ungenutzt.

DIE HERAUSFORDERUNG:

Logistik braucht intelligente Unterstiitzung.



DIE LOSUNG

opheo Transport ist die intelligente Softwareplattform fiir
Transportmanagement und Tourenoptimierung, die den ge-
samten Logistikprozess abbildet. opheo Transport arbeitet
wie ein verantwortungsvoller Co-Pilot, der noch dazu als
guter Fluglotse durchginge: Mitdenkend, vorausschauend,
praxisorientiert — und so flexibel wie das gesamte Logistik-
geschaft.
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Die preisgekronte Planungslogik von opheo Transport bildet
jede Transportart punktgenau ab. Im Teil- oder Komplett-
ladungsverkehr, bei Schiittgut-, Stlickgut-, Fliissig- oder
Palettentransporten: tiberall beriicksichtigt opheo Transport
die entscheidenden Details. Disponenten und Sachbearbeiter
erhalten einen transparenten Uberblick tiber den Transport-
prozess. Kosten, Erlése und Termineinhaltung bleiben stets im
Blick.



.

In Echtzeit werden alle verfligbaren Fakten, Daten und Infor-
mationen verkniipft. Das integrierte Telematik-Modul bindet
auch den Fahrer nahtlos ein und ermdglicht Analysen von
Fuhrpark und Personal.

Nach und nach zeigen sich immer neue Optimierungsmag-
lichkeiten — weil Planung und Transport endlich in ein und
derselben Welt stattfinden.
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DIE LOSUNG: OPHEO TRANSPORT.

Verbindet Disponenten, Fahrer und
Fuhrparkmanager.



DAS DISPO-COCKPIT
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Tour geplant. Umleitungen gepriift. Lenkzeiten berechnet.
Und die Kunden informiert. Doch spatestens, wenn der
Fahrer plotzlich anruft und eine stundenlange Verspatung
durchgibt, ist alles wieder anders. Disposition ist immer
in Bewegung. Deshalb Idsst opheo Transport den Informa-
tionsstrom auch dann weiter flieRen, wenn das Fahrzeug
vom Hof gerollt ist. Dazu laufen im Dispo-Cockpit alle
Informationen vom Fahrzeug zusammen.

Das Herzstiick von opheo Transport berechnet optimierte
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Tourenvorschldge und beriicksichtigt dabei alle relevanten
Restriktionen. Manuelle Anderungen werden permanent
auf Regelverletzungen Gberpriift. Laufend werden Ankunft-
zeiten hochgerechnet, standig hat opheo Transport auch
die nachfolgenden Touren im Blick.

Fiir den Disponenten heil3t das: jetzt wissen, welche Prob-
leme in sechs Stunden auftreten werden — anstatt telefo-

nisch Informations-Happchen zu erhalten, wenn alles langst
Zu spat ist.




Fragen wie ,\Wann ist der Sattelzug am Ziel?”, ,Schafft er
die nachste Tour noch?” oder ,Kdnnen wir unterwegs noch
was mitnehmen?” werden beantwortet — unmissverstandlich
und sofort. Mit seiner bisher unerreichten Informationsdichte
bringt das Dispo-Cockpit enorme Vereinfachung und Entlas-
tung in die Disposition — und bleibt dabei tibersichtlich.

Fehler werden vermieden, der Disponent sieht, ,was da
draulRen gerade wirklich passiert” und auch, wie sich zum
Beispiel ein geanderter Tourenplan auf Kosten und Erlése
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auswirkt. Das entlastet und sorgt fiir gute Ergebnisse.
Bei jedem neuen Start.

DAS DISP0-COCKPIT:

Sehen, was passiert und passieren wird —
in Echtzeit.



MODUL AUFTRAGSMANAGEMENT

Vom ersten Kundenanruf bis zum Abladen: Das Auftrags-
management von opheo Transport erfasst neue Auftrage
wahlweise direkt oder per Schnittstelle aus einem Vorsystem.
opheo Transport kombiniert Kunden- und Standortverwaltung,
Kalkulation, Lokalisierung, Entfernungsberechnung, die Ver-
waltung von Linientouren, das Lademittelmanagement und
die vielen anderen , Kleinigkeiten”.

Das Ergebnis ist ein Auftragsmanagement, das nichts vergisst
und dem Kunden immer ganz nah ist.
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Zudem bringt die Statusverwaltung neuen Realitatsbezug.
Planung, Informationen und Lieferstatus zeigen jederzeit
den aktuellen Stand. Weniger manuelle Erfassung spart
Arbeit und Zeit — und die neue Nahe sorgt fiir noch zufrie-
denere Kunden.

MODUL AUFTRAGSMANAGEMENT:

Fiir mehr Kundenndhe und weniger
zeitraubende Routine.



MODUL FAKTURA & TARIFE
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Klar, die Rechnung soll aufgehen. Aber Faktura & Tarife kann Und weil opheo Transport die Arbeitsmengen egal sind,
viel mehr als Summieren. Selbst komplexe, ausgefallene bleibt auch der Ton immer sachlich.

Tarifwerke sind kein Problem. Dank automatischer Vorkal-
kulation im Dispo-Cockpit hat der Disponent Soll-, Plan-
und Ist-Werte fiir Kosten und Erlése immer im Blick.
Natirlich lassen sich auch Rechnungen und Gutschriften

erstellen. Ebenfalls mit an Bord: schnelle Kostenvergleiche

: o Iverg MODUL FAKTURA & TARIFE:
zwischen Subunternehmern sowie eine Schnittstelle zur
Finanzbuchhaltung. Fiir mehr Flexibilitdt und Transparenz.
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MODUL TELEMATIK

.Misste er nicht schon auf der Strecke sein?” ,Ich meine,
er wollte noch was laden.” ,Na, der ruft doch nochmal an,
oder...?"

Informationsnebel passt nicht zu modernen Logistikpro-
zessen. opheo Transport bezieht deshalb mit dem Telematik-
Modul Position. Es bindet den Fahrer aktiv in die Informa-
tionskette ein — und entlastet ihn, weil er nur wenig selber
eingeben muss.

Ohne Unterbrechungen flieRt der Informationsstrom vom
Fahrzeug in die Zentrale: GPS-Standort, elektronischer
Lieferschein, Kundenunterschrift, Statusmeldungen, Navi-

gation, Kurznachrichten, Fotofunktion und Tankdatenerfas-
sung — alles ist dabei. Das beschleunigt das Geschaft. Und
damit die Rechnungslegung.



Einen Extravorteil bietet das Telematik-Modul mit seiner
Zeiterfassung. Neben An- und Abmeldezeiten des Fahrers
beriicksichtigt es auch Pausen, Lenk- und Bereitschafts-
zeiten. Per Schnittstelle lassen sich die Daten direkt vom
digitalen Tachographen tibernehmen. Der Disponent weil3
immer, wer noch wie lange einsetzbar ist. Und auch die
Fahrerabrechnung wird wesentlich einfacher.

MODUL TELEMATIK:

Die Details von unterwegs kennen —
jederzeit.



MODUL FUHRPARK & PERSONAL

Der letzte Reifenwechsel liegt noch nicht lang zuriick —
trotzdem ist schon wieder ein neuer Satz fallig. Eine liicken-
lose Reifenhistorie zum Beispiel kann viele tausend Euro
sparen. Sie bringt ans Licht, was wirklich zu welchem
Fahrzeug passt. Weil opheo Transport mit dem Modul
Fuhrpark & Personal alles liickenlos dokumentiert, kann das
Fuhrparkmanagement wirkungsvoll reagieren. Auch die
Routine bleibt immer fest im Blick: Priif- und Servicetermine
genauso wie geplante Reparaturen, Tank- und Mautdaten.

Nicht zu vergessen: mit der Erfassung von Arbeits- und
Lenkzeiten ersetzt opheo Transport die (blichen Tagesbe-
richte und Tachoscheiben-Auswertungen. Zeit und Nerven
lassen sich schlieRlich gewinnbringender einsetzen.

MODUL FUHRPARK & PERSONAL:

Fiir mehr Wissen iiber Fahrzeuge und alles,
was dazu gehort.
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Zeit, Geld, Personal, Fuhrpark: Ob das Budget gestimmt hat,
zeigt sich am Quartalsende. Oder taglich. Mit dem Modul
Reporting & Analyse liefert opheo Transport laufend harte
Zahlen. Denn nur wer sieht, wie hoch an welcher Stelle
die Kosten sind, kann gegensteuern. Mégliche Optimierun-
gen finden schneller ihren Weg in Logistikprozesse, Kos-
tenstrukturen und Servicequalitat. Uberall schaut opheo
Transport genau hin: Fahrzeugauslastungen, Termintreue,
Riickfrachten und Leerkilometer, Fehlerquoten.

MODUL REPORTING & ANALYSE

e
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Ein zusatzliches Plus ist die Simulation:

“Was ware, wenn wir einen kleineren Fuhrpark hatten?”,
.Wiirden wir mit gréBeren Fahrzeugen Kosten sparen?” —
opheo Transport antwortet.

MODUL REPORTING & ANALYSE:

Fiir mehr Effizienz im gesamten Geschift.



NUTZEN

GERINGERE
TRANSPORTKOSTEN:

- Optimierte standortiibergreifende Planung
- Hohere Fahrzeugauslastung
- Weniger Leerkilometer

BESSERE
PROZESSABLAUFE:

- Schnellere Datenerfassung
- Informationen in Echtzeit
- Effiziente Fehlervermeidung



MEHR
SERVICEQUALITAT:

- Zuverldssige Terminzusagen
- GroRere Termintreue
- Schnellere Kundeninformation

TRANSPARENZ
FUR DIE ENTSCHEIDER:

- Einfache Auswertungen
- Neue Optimierungspotenziale
- Mehr Zukunftsfahigkeit




Initions

INNOVATIVE IT SOLUTIONS

initions AG
Hamburg

Tel: +49 (0) 40 - 41 49 60-0
Fax: +49 (0) 40 - 41 49 60-11
E-Mail: info@initions.com
Web:  www.initions.com

Die initions AG ist ein Softwarehaus mit Sitz in Hamburg.

initions liefert intelligente, innovative Planungs- und Optimierungsldsungen.

Schwerpunkte sind Transportmanagement und Controlling.

Mehr zum Unternehmen und ,.innovative IT solutions” unter:
www.initions.com
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