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Pactas

Pactas.ltero -
die Subscription-Management-Plattform fir den deutschen Markt

Egal ob Cloud-Services, Musik-Flatrate, Carsharing-Abrechnung, Zeitschriften-Abos
oder die halbjdhrliche Mitgliedschaftsbeitragsrechnung: Mit Pactas.ltero kénnen Sie
Abonnements und Mitgliedschaften zentral von tberall aus verwalten,

Zahlungen verfolgen und komplexe Preismodelle abbilden.

\orteile von Pactas.ltero:

e Kurze time-to-market: |6sen Sie Abrechnung, Anmeldung und Zahlung in wenigen Tagen,
egal ob online, offline oder mabil

e automatisierte, wiederkehrende Rechnungen & Zahlungen

e Subscription-Management -Plattform zugeschnitten auf den deutschen Markt
e flexible Preismodelle inkl. Mengenpreisstaffeln und Trial-Perioden

® hohe Retention-Rate bei Abonnements & Vertrdgen

e Integration mit Payment-Anbieter Ihrer Wahl

e Alle Daten werden ausschlieRlich in Deutschland gehalten

e |Integration in Salesforce und andere CRM-Systeme

e offene REST API (siehe developer.pactas.com)

e Einfache PCI-Compliance: Zahlungsdaten werden nur beim Zahlungsdienstleister gespeichert
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Mieten statt Kaufen

Subscription-basierende Geschdftsmodelle erobern die Markte jeder Branche weltweit:

Carsharing ersetzt in den GrofRstadten immer mehr das eigene Auto. Statt Musik-CDs oder iTunes-Titel zu kaufen,
nutzen Kunden immer mehr die Abo-Services von Spotify, Napster & Co. Software-as-a-Service ersetzt
Software-Lizenzen und Server werden pro Minute gemietet.

® Resourcen werden auf Abruf bereitgestellt und von vielen geteilt.
Das entlastet vielleicht die Strafen und die Umwelt oder
erleichtert das Handgepack. In jedem Fall braucht es aber ein
flexibleres Preis- und Abrechnungsmodell als klassische
Stiickkosten- und Inventarbasierte Systeme.

® Mit dem Verkauf bzw. der Anmeldung ist der
Sales-Prozess nicht vorbei, er beginnt gerade erst.
Nutzen Sie dauerhafte Kundenbeziehung und -
Big Data Analysen, um gezielt jene Kunden Dlscounts.
anzusprechen, die zusatzliche Services bengtigen. i sz

® Kombinieren Sie einmalige Preise, Grundpreise
und Arbeitspreise um schnell faire und
konkurrenzfahige Preismodelle
zu implementieren.

Funktionsumfang der Subscription-Management-Plattform Pactas.|tero
Diese Subscription-basierenden Geschaftsmodelle erfordern eine Lésung mit folgenden Funktionen:

e Self-Service Sign-ups, Hosted Signup-Pages &/ JavaScript-API fir die Kunden auf der eigenen Website
e Unterstitzung von Trial-Perioden und Freemium-Geschdftsmodellen
e Mengenrabatte und zeitabhdngige Preismodelle

e Life-Cycle-Management inkl. Upgrades, Downgrades, Vertragsverlangerungen, User-Nurturing
und Retention/Churn Analysen

e Automatisiert wiederkehrende Erzeugung und Versendung von gesetzeskonformen Rechnungen,
ob per Email oder auch auf dem Postweg

e Pre-Paid und Post-Paid Abrechnungen, sowie Leistungsabrechnung (Metered Billing)
® Zahlungen per Lastschrift, Kreditkarte oder auf Rechnung
e Debitoren-Management inkl. Mahnwesen

® Rechtssichere Archivierung der Rechnungen
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