"Schltssel" zum Geld sparen jederzeit in der
Tasche: die Helpten App denkt mit

Berlin, 07.12.2012.

Direkt von Mathias Uebelacker, Leiter von Helpten Zentraleuropa, stammen die Infos tber neue Entwicklungen fir die hauseigene
Telematik App. Diese soll nicht nur mehr Daten ausgeben kdnnen, sondern diese auch teilweise selbst fir passende Funktionen
verwerten.

Bereits zur feierlichen Verleihung des Telematik Awards 2012 sprach Helptens Europchef Mathias Uebelacker die derzeit in Entwicklung
befindlichen Technologien an. So plante der Preistrager in der Kategorie ECO-Telematik, Erweiterungen fir seine Hardware, um noch
mehr Fahrzeug-Daten verflighar zu machen.

Interessant ist nun aber vor allem der Weg, den Helptens App beschreiten soll. "Wir haben ein Entwicklungsteam, dessen Wert nicht mit
Gold aufzuwiegen ist. Sie liefern uns standig neue Ideen fir die verschiedensten Markte. Unsere Aufgabe besteht dann nur noch darin,
die besten in Serie zu bringen und unseren Kunden zu geben.", erklart uns Mathias Uebelacker und geht anschlieBend mehr ins Detail:
"Unsere App bietet bereits eine Vielzahl an Mdglichkeiten und unterstitzt unsere Kunden enorm in ihrer Arbeit, da man standig einen
Schliissel zum Geld sparen in der Hosentasche hat, bzw. auf dem Armaturenbrett. Zukiinftig wird die App die Daten, welche bisher nur
detailliert an den Unternehmer und Fahrer gegeben hat auch selbst verwerten und dazu Informationen aus dem gesamten Telematik-
System berticksichtigen.”

Hierbei handelt es sich beispielsweise um eine Funktion, die Auftragsmangement, Navigation und Helptens Analyse der
Witterungsverhaltnisse verknupft. Dies fihrt dann zu folgender Situation: Die Zentrale erhélt einen Auftrag, welchen Sie direkt dem
passenden Fahrer zuteilt. Dieser erhdlt die Auftragsinformation dazu auf seinem Smartphone, respektive Tablet. Dabei bleibt es jedoch
nicht. Die App sorgt nun einerseits fiir die beste Route zum Auftragsort und misst die geplante Fahrzeit - weiterhin informiert sie aber
auch den Fahrer rechtzeitig, wann er die Fahrt beginnen sollte, um punktlich vor Ort zu sein. Das wesentliche Detail hierbei ist, dass die
App Wetterdaten verwertet, um eine jederzeit realistische Fahrtzeit auszugeben und den Fahrer, bei schwierigen
Witterungsverhaltnissen wie beispielsweise Schnee, rechtzeitig zu informieren. "Kein Unternehmer kann von seinen Fahrern verlangen,
bei Sonnenschein einen gleichen Fahrstil zu haben, wie bei Schnee und Kalte im tiefsten Winter. Unsere App sorgt hier fur klare
Verhéltnisse - auch bei &uRerst unklaren Verhéltnissen", beschreibt Mathias Ubelacker den Wert dieser Telematik-App.
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